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POLÍTICA DE PRIVACITAT I INFORMACIÓ SOBRE PROTECCIÓ DE DADES PERSONALS DEL 

LLOC WEB I XARXES SOCIALS DE CDO 

 

Informació bàsica sobre Protecció de Dades 
Responsable TARTARUS INVESTMENTS, S.L. (C.I.F.: B05300348) 

Finalitats Oferir i gestionar els nostres serveis esportius, incloent la possibilitat de sol·licitar-
los i gestionar-los en línea. 
Informar, organitzar i difondre les activitats de JUSTBPXPORT, S.L. Enviar 
comunicacions informatives i comercials relacionades amb els nostres serveis 
Gestionar i analitzar la utilització del nostre lloc web, APPs i presència a xarxes 
socials. 

Legitimació Necessitat del tractament de dades per a la gestió dels nostres serveis (“relació 
contractual” segons l’article 6.1.b del RGPD) 
Consentiment exprés de la persona usuària (RGPD art. 6.1.a) 
Interès legítim de JUSTBPXPORT, S.L. (RGPD art. 6.1.f) 

Destinataris Com a norma general, no se cedeixen dades a tercers, excepte obligació legal o 
circumstàncies específiques (per exemple, col·laboradors directes de l’empresa que 
puguin intervenir en alguna fase del servei). 

Drets Podeu sol·licitar l’exercici dels drets relatius a la protecció de les vostres dades 
personals al Carrer Gurutzegi 12, 1r, local 8, del Polígon Belartza, el 20018 Donostia / 
Sant Sebastià (Gipuzkoa), telèfon 943672459, correu electrònic rgpd@cdo-
fitness.com. Podeu consultar informació més detallada sobre el tractament de les 
vostres dades personals a la nostra Política Privacitat. 

 

 

Política de Privadesa – Protecció de dades Personals  

1. Responsable del tractament / Encarregat del Tractament  

TARTARUS INVESTMENTS, S.L., d’ara endavant “CDO”: 

CIF: B05300348 

Adreça: Txingurri Pasealekua 28, 4ª planta, oficina 7 

Població: 20017 Donostia / Sant Sebastià (Guipúscoa) 

Telèfon: 943672459 

Correu electrònic: rgpd@cdo-fitness.com 

2. Legislació aplicable 

La normativa bàsica en matèria de protecció de dades personals aplicable als tractaments de 

dades que realitza CDO és: 

https://www.cdo-fitness.com/
https://cdo-fitness.com/ca/politica-de-privacidad/
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a) Reglament UE 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d’abril de 2016 relatiu a 

la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i la lliure 

circulació d’aquestes dades (“RGPD”). 

b) Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets 

digitals (“LOPDGDD”). 

c) Les respectives normes complementàries i de desenvolupament. 

3. Llocs web, APPs i canals a xarxes socials 

El lloc web oficial de CDO està ubicat a www.cdo-fitness.com  Els principals canals oficials de 

CDO a xarxes socials i professionals són: 

Facebook: https://www.facebook.com/clubcdofitness 

Instagram: https://www.instagram.com/cdo.fitness/ 

YouTube: https://www.youtube.com/channel/UCbWSi3QR435vhawv1yyj02w 

Així mateix, alguns dels serveis oferts per CDO poden ser gestionats a través de plataformes o 

aplicacions externes (com, per exemple, “miclubonline” o “MyWellnessCloud”). 

A efectes d’aquesta Política de Privadesa, en endavant el lloc web oficial de CDO, les seves 

aplicacions web o mòbils (“APPs”) i canals oficials en xarxes socials seran denominats, tots 

ells, “el lloc web”, excepte quan s’especifiqui el contrari. 

4. Finalitats dels tractaments i bases jurídiques legitimadores 

En compliment de la normativa vigent sobre Protecció de Dades Personals, s’informa a les 

persones usuàries que les dades personals que facilitin per qualsevol mitjà ubicat al lloc web, 

APPs o canals oficials a xarxes socials de CDO (mitjançant correu electrònic, formularis, àrees 

privades, etc.), o conseqüència de la seva utilització, podran ser incorporats als sistemes de 

tractament de dades de CDO. 

Les finalitats dels tractaments de dades que es poden produir a través del lloc web de CDO són: 

1. ESPORTISTES / PERSONES USUÀRIES DE LES INSTAL·LACIONS I/O 

SERVEIS ESPORTIUS 

Finalitat: Oferir i gestionar els nostres serveis esportius i àrees professionals relacionades, 

incloent-hi la possibilitat de sol·licitar-los i gestionar-los en línia. 

Base jurídica: Necessitat del tractament de dades per a la gestió dels nostres serveis (relació 

“contractual” o “precontractual” segons l’article 6.1.b del RGPD). 

Possibles destinataris: La persona que contracti serveis esportius gestionats per CDO queda 

informada que, les seves dades personals podran ser comunicades a col·laboradors directes 

de  CDO que intervinguin en alguna part de la prestació del servei, així com a Administracions 

https://www.cdo-fitness.com/
https://www.facebook.com/bpxport/
https://www.instagram.com/bpxport/
https://www.youtube.com/channel/UC2tyEh-wI5cUCXsgwooOZKw
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Públiques i/o Òrgans Judicials ( en els casos que així es requereixi d’acord amb la legislació 

vigent a cada moment). 

Drets: Consulteu l’apartat “Drets de les Persones Interessades”. 

2. SOL·LICITANTS D’INFORMACIÓ 

Finalitat: Proporcionar eines de contacte, consulta i comunicació entre CDO i les persones 

interessades i relacionades, i respondre a sol·licituds i peticions. 

Base jurídica: Consentiment de la persona interessada (RGPD art. 6.1.a), quan facilita les seves 

dades amb aquestes finalitats, emplenant formularis de “Contacte” o similars, i activant les 

caselles d’acceptació de condicions i política de privadesa. 

Possibles destinataris: No es preveuen comunicacions de dades a tercers. 

Drets: Consulteu l’apartat “Drets de les Persones Interessades”. 

3. SUBSCRIPTORS DE NEWSLETTER I DESTINATARIS DE 

COMUNICACIONS INFORMATIVES I/O COMERCIALS 

Finalitat: Enviar comunicacions informatives i comercials relacionades amb les nostres 

activitats i serveis. 

Base jurídica: Consentiment de la persona interessada (RGPD art. 6.1.a), quan facilita les seves 

dades amb aquestes finalitats, subscrivint-se a la newsletter o activant caselles d’acceptació de 

recepció d’aquest tipus de comunicacions. Interès legítim de  CDO per a l’enviament 

d’aquestes comunicacions a persones que ja hagin contractat en el passat o en aquests serveis 

de CDO. 

Possibles destinataris: No es preveuen comunicacions de dades a tercers. 

Dret a no rebre més comunicacions: En cas de subscripció a butlletins informatius, comercials 

o serveis similars, les persones usuàries podran sol·licitar la baixa dels serveis en el moment 

que ho desitgin adreçant una sol·licitud a l’adreça de correu electrònic rgpd@cdo-fitness.com o 

utilitzant qualsevol altre mitjà que el CDO faciliti a aquest efecte, com per exemple el 

mecanisme denominat “Donar-se de baixa” o “Unsubscribe”, ubicat a la part final dels 

mateixos butlletins. 

Altres drets: Consulteu l’apartat “Drets de les Persones Interessades”. 

4. PERSONES USUÀRIES DEL LLOC WEB I CANALS A XARXES SOCIALS 

Finalitat: Informar, organitzar i difondre les activitats i iniciatives de CDO, o en què CDO 

participa, així com les opinions i valoracions realitzades per terceres persones i entitats. 

Base jurídica: Interès legítim de CDO (RGPD art. 6.1.f) a donar a conèixer la seva activitat. 

Possibles destinataris: No es preveuen comunicacions de dades a tercers. 

https://www.cdo-fitness.com/
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Drets: Consulteu l’apartat “Drets de les Persones Interessades”. 

5. DADES ANALÍTIQUES DE PERSONES USUÀRIES DEL LLOC WEB I 

CANALS EN XARXES SOCIALS 

Finalitat: Gestionar i analitzar la utilització del lloc web i presència corporativa a xarxes socials 

i professionals. 

Base jurídica principal: Interès legítim de CDO (RGPD art. 6.1.f) a conèixer i gestionar el 

funcionament del seu lloc web i canals en xarxes socials i professionals. 

Base jurídica específica: Consentiment de la persona interessada (RGPD art. 6.1.a), quan 

l’anàlisi de dades es basa en la utilització de cookies analítiques, publicitàries o tecnologies 

similars, atorgat mitjançant l’acceptació d’utilització de cookies. 

Possibles destinataris: No es preveuen comunicacions de dades a tercers. 

Dret a modificar o revocar el consentiment atorgat per a l’ús de cookies: La persona usuària té 

disponible en tot moment al lloc web l’eina “Configuració de cookies” amb aquesta finalitat. 

Altres drets: Consulteu l’apartat “Drets de les Persones Interessades”. 

5. Termini de conservació  

Les dades personals proporcionades es conservaran durant el temps necessari per complir amb 

la finalitat per a la qual es demanen, determinar les possibles responsabilitats que es poguessin 

derivar de la finalitat, o durant el període que la normativa aplicable estableixi en cada cas 

(comptable, fiscal, etc.), després del qual seran suprimits adoptant les mesures de seguretat 

necessàries per garantir-ne la confidencialitat. 

Sense perjudici d’això, una vegada finalitzada la relació contractual i/o comercial subscrita 

amb CDO, aquest podrà continuar mantenint les dades de contacte del Client, per un termini 

màxim de tres (3) anys, amb l’única finalitat de remetre informació i /o promocions relatives a 

productes i/o serveis de CDO que puguin ser del vostre interès. Així mateix, CDO podrà 

disassociar les dades personals demanades i/o tractades, a fi d’utilitzar-les única i 

exclusivament per a fins estadístiques. 

6. Deure secret 

CDO està compromesa amb la privadesa i la protecció de les dades de les persones usuàries. El 

tractament de les vostres dades personals es realitzarà de manera confidencial i complint amb 

aquesta normativa. Així mateix, les dades personals únicament seran tractades per a les 

finalitats descrites i no seran utilitzades ni cedides a tercers amb cap altre fi, llevat que vostè ho 

sol·liciti de forma expressa i per escrit. Com a norma general, CDO no cedirà dades a tercers, 

excepte obligació legal. Això no obstant, poden donar-se circumstàncies específiques en què la 

comunicació de determinades dades a tercers sigui necessària per gestionar els serveis 

sol·licitats per vostè (per exemple, comunicació de dades a col·laboradors directes de 

l’empresa, que puguin intervenir en alguna fase del servei). En aquests casos, CDO podrà 

https://www.cdo-fitness.com/
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comunicar i/o transferir dades a aquests tercers i aquests estaran, en tot cas, subjectes 

contractualment a complir amb les mateixes obligacions de confidencialitat a què se sotmet 

CDO, i en tot cas, complint la normativa sobre protecció de dades personals. 

Totes les persones que treballen a CDO han estat expressament informades sobre el seu deure 

de secret professional. 

7. Recollida de dades personals 

CDO no requereix que proporcioni dades personals per accedir al lloc web, no obstant això, al 

lloc web hi ha formularis (de contacte, per fer-se soci, enviar el cv, etc.), àrees privades, etc., 

l’ús de les quals requereix que la persona usuària aporti dades personals, majoritàriament 

identificatives o de contacte. La persona usuària aporta les vostres dades personals de forma 

lliure i voluntària. CDO no sol·licita més informació personal que la necessària per dur a terme 

el servei sol·licitat. 

La persona usuària que enviï/inclogui qualsevol tipus de contingut (dades, documents, textos, 

vídeos, so, fotografies, gràfics, missatges o altre material) declara i garanteix fer-ho de manera 

que s’ajusti a les condicions aquí expressades ia la legalitat vigent. La persona usuària que 

inclogui dades personals de tercers declara que compta amb el seu consentiment exprés per al 

tractament. Queda prohibida la inclusió de dades de tercers sense el seu consentiment exprés. 

La persona usuària és l’única responsable de la veracitat, correcció i tractament legítim de les 

dades incloses, exonerant a CDO de qualsevol responsabilitat al respecte. Les persones 

usuàries garanteixen i responen, en qualsevol cas, de l’exactitud, vigència i autenticitat de les 

dades personals facilitades, i es comprometen a mantenir-les degudament actualitzades. La no 

emplenament o emplenament errònia de camps indicats com a obligatoris en els formularis o 

àrees privades del lloc web podrà tenir com a conseqüència que CDO no pugui atendre la 

sol·licitud de la persona usuària. 

CDO recull les dades personals de manera adequada, pertinent segons les finalitats, utilitats, 

serveis o prestacions incloses al seu lloc web, de forma determinada, explícita i legítima, per la 

qual cosa en cap cas s’utilitzaran mitjans fraudulents, deslleials, il·lícits o que en alguna 

manera posin en perill els drets legítims de les persones usuàries. 

L’enviament d’informació a través d’aquest lloc web, la utilització de les àrees privades, apps o 

qualsevol altre servei ofert per CDO comporta necessàriament l’acceptació expressa per als 

tractaments de dades descrits en aquesta política de privadesa i en les condicions generals del 

lloc web . 

8. Recollida de dades de menors 

En les ocasions en què els serveis de CDO vagin dirigits a menors d’edat, CDO sol·licitaria la 

conformitat dels pares o tutors per a la recollida de les dades personals o, si escau, per al 

tractament de les dades. 

CDO recomana a les persones usuàries que consultin els diferents materials que en relació amb 

la protecció de dades personals de nens i joves han desenvolupat les autoritats de control. 

https://www.cdo-fitness.com/
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Aquesta informació (recomanacions, manuals d’ús de noves tecnologies, vídeos educatius, etc.) 

es troba disponible als llocs web de les agències basques i espanyola de protecció de dades. 

9. Registres i subscripcions 

En el cas de subscripció a butlletins informatius, les persones usuàries podran sol·licitar la 

baixa dels serveis esmentats utilitzant el mecanisme denominat “Donar-se de baixa” o 

“Unsubscribe”, ubicat a la part final dels mateixos butlletins informatius o per qualsevol altre 

mitjà que CDO faciliti a aquest efecte. 

10. Ús de claus d’accés  

Les claus per accedir a les àrees privades són personals, confidencials i intransferibles. La 

persona usuària registrada es compromet a utilitzar-les de forma responsable i no comunicar-

les a ningú. La persona usuària registrada no ha de comunicar les claus a cap persona que se les 

demani per telèfon, per correu electrònic, a través d’aquest lloc web o per qualsevol altre mitjà. 

CDO recomana que el codi d’usuari i la contrasenya siguin diferents i continguin almenys vuit 

caràcters alfanumèrics, combinant majúscules, minúscules, números i símbols del teclat. La 

persona usuària ha de memoritzar les seves claus i no les ha de guardar en cap tipus de suport, 

físic o informàtic, al qual puguin accedir altres persones. Les claus d’accés s’han de modificar 

periòdicament almenys una vegada a l’any. 

És important que la persona usuària tanqui el compte personal en finalitzar cada sessió a les 

àrees privades del lloc web, ja que així s’assegurarà que ningú pugui accedir a la seva 

informació personal si comparteix el seu equip amb algú o utilitza un equip en un lloc públic. 

La persona usuària haurà de comunicar immediatament a CDO qualsevol incidència, accés 

indegut o no autoritzat detectat en relació amb les claus d’accés. 

CDO es reserva el dret a donar de baixa el compte d’una persona usuària en cas de detectar-ne 

un ús inadequat, per incompliment de les seves obligacions respecte a CDO, per incompliment 

de la política de privadesa o les condicions generals del lloc web, o per qualsevol altra raó que 

consideri rellevant. 

11. Currículums i sol·licitants d’ocupació  

La persona que aporti el seu currículum vitae oferint la seva candidatura per treballar a CDO a 

través de formularis, correu electrònic, canals xarxes socials o professionals o mecanismes 

similars, queda informada, segons allò establert a la normativa sobre Protecció de Dades 

Personals, que les dades facilitades a través de la vostra sol·licitud d’ocupació seran inclosos 

en el sistema de tractament de dades de CDO. 

Les vostres dades podran ser utilitzades amb la finalitat de fer-vos participar en futurs 

processos de selecció de personal de les diferents empreses que pertanyin al Grup CDO, que 

poden ser realitzats internament o per empreses externes a les quals CDO contracti per a la 

realització de processos de selecció de personal. 

https://www.cdo-fitness.com/
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CDO conservarà el currículum durant un termini aproximat d’un any. Transcorregut aquest, les 

dades seran destruïdes aplicant les mesures de seguretat necessàries per garantir-ne la 

confidencialitat. 

En cas de no estar d’acord amb alguna de les finalitats descrites, us preguem que ens ho 

comuniqueu per escrit el més aviat possible. Igualment, si es produís alguna modificació a les 

seves dades, us preguem que ens mantingueu informats. 

Podeu exercir els drets relatius a la protecció de les vostres dades personals (supressió, accés, 

rectificació, limitació del tractament, portabilitat, oposició, etc.), així com realitzar qualsevol 

sol·licitud sobre aquesta matèria segons el que indica l’apartat “Drets de les Persones 

Interessades” d’aquesta Política de Privadesa. 

12. Enllaç a xarxes socials i canals web 

Aquest lloc web pot oferir enllaços a xarxes socials i llocs i canals web externs, com ara 

Facebook, Instagram, Twitter o YouTube, entre d’altres. CDO no assumeix cap responsabilitat 

en relació amb aquests llocs enllaçats. La persona usuària que accedeixi a xarxes socials i llocs 

i canals web externs, relacionats amb CDO, des dels enllaços ubicats en aquest lloc web o de 

qualsevol altra forma, queda prèviament i expressament informada que les condicions d’ús, 

polítiques de privadesa, polítiques de cookies i qualsevol condicions o normatives depenen de 

les entitats responsables d’aquestes xarxes socials i llocs i canals web, i mai de CDO. 

13. Presència de CDO a xarxes socials 

CDO compta amb perfils a xarxes socials, amb la finalitat principal de difondre els seus serveis 

i activitats. Les publicacions ofertes a través daquests canals seran de caràcter orientatiu. 

En registrar-se als perfils de CDO amb el seu perfil a la xarxa social, la persona usuària atorga 

el seu consentiment exprés a CDO per al tractament de les seves dades personals d’acord amb 

aquesta Política de Privadesa. 

La informació i dades personals proporcionades voluntàriament per la persona usuària a través 

de xarxes socials de CDO pot ser tractada amb la finalitat de contactar amb la persona usuària i 

atendre les consultes i sol·licituds que formuli, enviar comunicacions informatives i 

comercials, gestionar esdeveniments, concursos, invitacions i activitats similars, conèixer 

l’opinió o valoració de la persona usuària sobre CDO i les seves publicacions, i gestionar, en 

general, la presència de CDO a les xarxes socials. 

S’informa a les persones usuàries que les informacions i continguts (dades, textos, vídeos, so, 

fotografies, gràfics, comentaris, missatges o altre material) que publiquin a través de les xarxes 

socials de CDO (inclòs, si escau, dades personals ) poden quedar a disposició pública d’altres 

persones usuàries de les xarxes socials. 

Des de la configuració del perfil d’usuari de cada xarxa social, la persona usuària pot 

configurar quina informació vol fer pública en cada cas, veure els permisos que ha concedit, 

https://www.cdo-fitness.com/
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eliminar-los o desactivar-los, i gestionar-ne les publicacions segons el criteri i les normes 

d’utilització de cada xarxa social. 

La persona usuària serà l’única responsable que les seves publicacions respectin la legislació 

vigent, les normes d’ús i polítiques de privadesa establertes per la xarxa social corresponent i 

les de CDO, que no assumeix cap responsabilitat en relació amb les publicacions que cada 

persona usuària faci . CDO eliminarà de forma unilateral i sense avís previ aquells continguts 

que consideri que infringeixen la legislació vigent, les normes d’ús i polítiques de privadesa 

establertes, o que consideri inadequats. 

CDO segueix altres perfils a Facebook, Instagram, Twitter i altres xarxes socials, sense que 

aquest fet impliqui vinculació de cap mena amb ells. 

Els canals de CDO a Facebook, Instagram, Twitter, YouTube i altres xarxes socials són seguits 

per altres persones usuàries d’aquestes xarxes o canals, sense que aquest fet impliqui 

vinculació de cap mena. 

CDO es reserva el dret de no respondre als missatges o comentaris rebuts a través d’aquesta 

via. CDO podrà modificar o eliminar en qualsevol moment i sense avís previ les publicacions 

emeses a les seves xarxes socials. 

En fer-te seguidor/a o fer clic a “M’agrada” a les xarxes socials, consenteixes el tractament de 

les teves dades personals a l’entorn de la xarxa social corresponent, conforme a les seves 

polítiques de privadesa, l’accés de CDO a les dades contingudes a la llista de contactes i que 

les notícies publicades apareguin als teus avisos i notificacions. 

Si la persona usuària vol deixar de seguir els canals oficials en xarxes socials de CDO, ho ha de 

fer utilitzant les eines disposades a aquest efecte per cada xarxa social. 

14. Mesures de seguretat 

CDO tractarà les dades personals contingudes en els seus sistemes de tractament de dades 

adoptant les mesures d’índole tècnica i organitzativa que siguin necessàries per garantir-ne la 

seguretat i evitar la seva alteració, pèrdua, tractament o accés no autoritzat, tenint en compte 

l’estat de la tecnologia, la naturalesa de les dades emmagatzemades i els riscos a què estan 

exposats, ja provinguin de l’acció humana o del medi físic o natural, d’acord amb la legislació 

vigent que sigui aplicable en matèria de mesures de seguretat dels tractaments de dades 

personals. No obstant això, les persones usuàries són informades que les mesures de seguretat 

informàtica no són inexpugnables i no estan fora de perill de possibles intromissions il·legals i 

indegudes, que no serien responsabilitat de CDO. 

Per tal de garantir la seguretat i la privadesa de la persona usuària, aquest lloc web utilitza 

tecnologia d’encriptació basada en protocols de capa de connexió segura (https), de manera que 

la navegació sigui el més segura possible. 

15. Bretxes de seguretat 

https://www.cdo-fitness.com/
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La persona usuària haurà de comunicar immediatament a CDO qualsevol inciència, bretxa de 

seguretat, accés indegut o no autoritzat detectat en relació amb el lloc web, àrees privades, 

APPs, claus daccés o qualsevol altra circumstància que posi en perill la seguretat i 

confidencialitat de la informació. Com a mecanismes d‟avís preferents s‟estableixen el telèfon 

943672459 il‟adreça de correu electrònic rgpd@cdo-fitness.com 

16. Drets de les persones interessades 

Podeu exercir els drets relatius a la protecció de les vostres dades personals (accés, rectificació, 

supressió, limitació del tractament, portabilitat, oposició), així com retirar consentiments 

atorgats, o realitzar qualsevol altra sol·licitud sobre aquesta matèria dirigint-se per escrit a 

JUSTBPXPORT, S.L. , al Carrer Gurutzegi 12, 1r, local 8, del Polígon Belartza, 20018 

Donostia / Sant Sebastià (Gipuzkoa), telèfon 943672459, oa través de l’adreça de correu 

electrònic rgpd@cdo-fitness.com 

La sol·licitud haurà de portar adjunta còpia de document acreditatiu de la identitat de la 

persona sol·licitant. En cas de realitzar la sol·licitud en la seva condició de representant legal, 

cal adjuntar, a més de la còpia del document acreditatiu de la identitat de la persona sol·licitant, 

un document acreditatiu de tal representació. 

L’autoritat de control a la qual podeu adreçar-vos en cas de no estar d’acord amb la resolució 

de les sol·licituds o per presentar una reclamació és l’Agència Espanyola de Protecció de 

Dades: www.aepd.es. 

17. Delegat de Protecció de Dades 

En compliment del que estableix la normativa sobre Protecció de Dades Personals, amb 

especial referència al Reglament UE 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 

d’abril de 2016 relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades 

personals ia la lliure circulació d’aquestes dades (RGPD) ia la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de 

desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets digitals (LOPD), CDO informa 

que ha designat un Delegat de Protecció de Dades i posa a disposició de totes les persones 

interessades les dades de contacte: 

Entitat: DPO BIDE, S.L. 

Direcció: Plaza Azkoitia, 5, 2.D – 20011 Donostia / San Sebastián (Gipuzkoa) 

Telèfon: +34 943453588 

Correu electrònic: bpxport@dpobide.com  

18. Vigència i modificacions  

CDO es reserva el dret de modificar la seva política de privadesa d’acord amb el seu criteri, a 

canvis legislatius o jurisprudencials. Si CDO introduís alguna modificació, el nou text serà 

publicat en aquest mateix lloc web, on la persona usuària podrà tenir-ne coneixement. En 

qualsevol cas, la relació amb les persones usuàries es regirà per les normes previstes en el 

https://www.cdo-fitness.com/
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moment precís que s’accedeix al lloc web. És per això que CDO us recomana visitar aquesta 

política de privadesa cada vegada que us connecteu al lloc web. 

19. Jurisdicció 

Las relaciones establecidas entre CDO y la persona usuaria se regirán por lo dispuesto en la 

normativa vigente acerca de la legislación aplicable y la jurisdicción competente. No obstante, 

para los casos en los que la normativa prevea la posibilidad a las partes de someterse a un 

fuero, CDO y la persona usuaria, con renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera 

corresponderles, se someten a los Juzgados y Tribunales de Donostia / San Sebastián 

(Gipuzkoa). 

CDO perseguirá el incumplimiento de esta Política de Privacidad, así como cualquier 

utilización indebida de los contenidos presentados en este sitio web ejerciendo todas las 

acciones civiles y penales que le puedan corresponder en Derecho, incluyendo las de naturaleza 

económica. 
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Información básica sobre Protección de Datos 

Responsable TARTARUS INVESTMENTS, S.L. (C.I.F.: B05300348) 

Finalidades Ofrecer y gestionar nuestros servicios deportivos, incluyendo la posibilidad de 
solicitarlos y gestionarlos en línea Informar, organizar y difundir las actividades de 
TARTARUS INVESTMENTS, S.L. Enviar comunicaciones informativas y comerciales 
relacionadas con nuestros servicios.  
Gestionar y analizar la utilización de nuestro sitio web, APPs y presencia en redes 
sociales 

Legitimación Necesidad del tratamiento de datos para la gestión de nuestros servicios (“relación 
contractual” según el artículo 6.1.b del RGPD) 
Consentimiento expreso de la persona usuaria (RGPD art. 6.1.a) 
Interés legítimo de TARTARUS INVESTMENTS, S.L. (RGPD art. 6.1.f) 

Destinatarios Como norma general, no se ceden datos a terceros, salvo obligación legal o 
circunstancias específicas (por ejemplo, a colaboradores directos de la empresa que 
puedan intervenir en alguna fase del servicio). 

Derechos Puede solicitar el ejercicio de los derechos relativos a la protección de sus datos 
personales en Txingurri Pasealekua 28, 4ª planta, oficina 7, en 20017 Donostia / San 
Sebastián (Gipuzkoa), teléfono 943672459, correo electrónico rgpd@cdo-
fitness.com. Puede consultar información más detallada sobre el tratamiento de sus 
datos personales en nuestra Politica Privacidad. 

 

Política de Privacidad - Protección de datos Personales  
 

1. Responsable del tratamiento / Encargado del Tratamiento  
TARTARUS INVESTMENTS, S.L., en adelante “CDO”: 
 
CIF: B05300348 
 
Dirección: Txingurri Pasealekua 28, 4ª planta, oficina 7 
 
Población: 20017 Donostia / San Sebastián (Gipuzkoa) 
 
Teléfono: 943672459 
 
Correo electrónico: rgpd@cdo-fitness.com 

 

https://www.cdo-fitness.com/
mailto:rgpd@cdo-fitness.com
mailto:rgpd@cdo-fitness.com
https://cdo-fitness.com/politica-de-privacidad/
mailto:rgpd@cdo-fitness.com
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2. Legislación aplicable 
 
La normativa básica en materia de protección de datos personales aplicable a los tratamientos de datos 
que realiza CDO es: 
 
a) Reglamento UE 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la 
protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre 
circulación de estos datos (“RGPD”). 
 
b) Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos 
digitales (“LOPDGDD”). 
 
c) Sus respectivas normas complementarias y de desarrollo. 
 

3. Sitios web, APPs y canales en redes sociales 
 
El sitio web oficial de CDO están ubicado en www.cdo-fitness.com. Los principales canales oficiales de 
CDO en redes sociales y profesionales son: 
 
Facebook: https://www.facebook.com/clubcdofitness 
 
Instagram: https://www.instagram.com/cdo.fitness/ 
 
YouTube: https://www.youtube.com/channel/UCbWSi3QR435vhawv1yyj02w 
 
Así mismo, algunos de los servicios ofrecidos por CDO pueden ser gestionados a través de plataformas 
o aplicaciones externas (como, por ejemplo, “miclubonline” o “MyWellnessCloud”). 
 
A efectos de esta Política de Privacidad, en adelante el sitio web oficial de CDO, sus aplicaciones web o 
móviles (“APPs”) y canales oficiales en redes sociales serán denominados, todos ellos, “el sitio web”, 
salvo cuando se especifique lo contrario. 
 

4. Finalidades de los tratamientos y bases jurídicas legitimadoras  
 
En cumplimiento de la normativa vigente sobre Protección de Datos Personales, se informa a las 
personas usuarias que los datos personales que faciliten por cualquier medio ubicado en el sitio web, 
APPs o canales oficiales en redes sociales de CDO (mediante correo electrónico, formularios, áreas 
privadas, etc.), o consecuencia de su utilización, podrán ser incorporados a los sistemas de tratamiento 
de datos de CDO.  
 
Las finalidades de los tratamientos de datos que se pueden producir a través del sitio web de CDO son: 
 

https://www.cdo-fitness.com/
https://www.cdo-fitness.com/
https://www.facebook.com/clubcdofitness
https://www.instagram.com/cdo.fitness/
https://www.youtube.com/channel/UCbWSi3QR435vhawv1yyj02w
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a. DEPORTISTAS / PERSONAS USUARIAS DE LAS INSTALACIONES Y/O SERVICIOS DEPORTIVOS 
 
Finalidad: Ofrecer y gestionar nuestros servicios deportivos y áreas profesionales relacionadas, 
incluyendo la posibilidad de solicitarlos y gestionarlos en línea. 
 
Base jurídica: Necesidad del tratamiento de datos para la gestión de nuestros servicios (relación 
“contractual” o “precontractual” según el artículo 6.1.b del RGPD). 
 
Posibles destinatarios: La persona que contrate servicios deportivos gestionados por CDO queda 
informada de que, sus datos personales podrán ser comunicados a colaboradores directos de CDO que 
intervengan en alguna parte de la prestación del servicio, así como a Administraciones Públicas y/o 
Órganos Judiciales (en los casos que así se requiera de acuerdo a la legislación vigente en cada 
momento). 
 
Derechos: Consultar el apartado “Derechos de las Personas Interesadas”. 
 

b. SOLICITANTES DE INFORMACIÓN 
 
Finalidad: Proporcionar herramientas de contacto, consulta y comunicación entre CDO y las personas 
interesadas y relacionadas, y responder a solicitudes y peticiones. 
 
Base jurídica: Consentimiento de la persona interesada (RGPD art. 6.1.a), cuando facilita sus datos con 
estas finalidades, cumplimentando formularios de “Contacto” o similares, y activando las casillas de 
aceptación de condiciones y política de privacidad. 
 
Posibles destinatarios: No se prevén comunicaciones de datos a terceros. 
 
Derechos: Consultar el apartado “Derechos de las Personas Interesadas”. 
 

c. SUSCRIPTORES DE NEWSLETTER Y DESTINATARIOS DE COMUNICACIONES INFORMATIVAS Y/O 
COMERCIALES 

 
Finalidad: Enviar comunicaciones informativas y comerciales relacionadas con nuestras actividades y 
servicios. 
Base jurídica: Consentimiento de la persona interesada (RGPD art. 6.1.a), cuando facilita sus datos con 
estas finalidades, suscribiéndose a la “newsletter” o activando casillas de aceptación de recepción de 
este tipo de comunicaciones. Interés legítimo de CDO para el envío de estas comunicaciones a personas 
que ya hayan contratado en el pasado o en el presente servicios de CDO. 
 

Posibles destinatarios: No se prevén comunicaciones de datos a terceros. 
 
Derecho a no recibir más comunicaciones: En caso de suscripción a boletines informativos, comerciales 
o servicios similares, las personas usuarias podrán solicitar la baja de dichos servicios en el momento 
que lo deseen dirigiendo una solicitud a la dirección de correo electrónico rgpd@cd-fitness.com o 

https://www.cdo-fitness.com/
mailto:rgpd@cd-fitness.com
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utilizando cualquier otro medio que el CDO facilite a tal efecto, como por ejemplo el mecanismo 
denominado “Darse de baja” o “Unsubscribe”, ubicado en la parte final de los propios boletines. 
 
Otros derechos: Consultar el apartado “Derechos de las Personas Interesadas”. 
 

d. PERSONAS USUARIAS DEL SITIO WEB Y CANALES EN REDES SOCIALES 
 
Finalidad: Informar, organizar y difundir las actividades e iniciativas de CDO, o en las que CDO participa, 
así como las opiniones y valoraciones realizadas por terceras personas y entidades. 
 
Base jurídica: Interés legítimo de CDO (RGPD art. 6.1.f) en dar a conocer su actividad. 
 
Posibles destinatarios: No se prevén comunicaciones de datos a terceros. 
 
Derechos: Consultar el apartado “Derechos de las Personas Interesadas”. 
 

e. DATOS ANALÍTICOS DE PERSONAS USUARIAS DEL SITIO WEB Y CANALES EN REDES SOCIALES 
 
Finalidad: Gestionar y analizar la utilización del sitio web y presencia corporativa en redes sociales y 
profesionales. 
 
Base jurídica principal: Interés legítimo de CDO (RGPD art. 6.1.f) en conocer y gestionar el 
funcionamiento de su sitio web y canales en redes sociales y profesionales. 
 
Base jurídica específica: Consentimiento de la persona interesada (RGPD art. 6.1.a), cuando el análisis 
de datos se basa en la utilización de cookies analíticas, publicitarias o tecnologías similares, otorgado 
mediante la aceptación de utilización de cookies. 
 
Posibles destinatarios: No se prevén comunicaciones de datos a terceros. 
 
Derecho a modificar o revocar el consentimiento otorgado para el uso de cookies: La persona usuaria 
tiene disponible en todo momento en el sitio web la herramienta “Configuración de cookies” con esta 
finalidad. 
 
Otros derechos: Consultar el apartado “Derechos de las Personas Interesadas”. 
 

f. PLAZO DE CONSERVACIÓN 
 
Los datos personales proporcionados se conservarán durante el tiempo necesario para cumplir con la 
finalidad para la que se recaban, determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de 
la finalidad, o durante el periodo que la normativa aplicable establezca en cada caso (contable, fiscal, 
etc.), tras el cual serán suprimidos adoptando las medidas de seguridad necesarias para garantizar su 
confidencialidad. 
 
Sin perjuicio de lo anterior, una vez finalizada la relación contractual y/o comercial suscrita con CDO, 
este podrá seguir manteniendo los datos de contacto del Cliente, por un plazo máximo de tres (3) años, 

https://www.cdo-fitness.com/
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con el único fin de remitir información y/o promociones relativas a productos y/o servicios de CDO que 
puedan ser de su interés. Asimismo, CDO podrá disasociar los datos personales recabados y/o tratados, 
con el fin de utilizarlos única y exclusivamente para fines estadísticos. 
 

g. DEBER DE SECRETO 
 
CDO está comprometida con la privacidad y la protección de los datos de las personas usuarias. El 
tratamiento de sus datos personales se realizará de manera confidencial y cumpliendo con esta 
normativa. Así mismo, los datos personales únicamente serán tratados para las finalidades descritas y 
no serán utilizados ni cedidos a terceros con ningún otro fin, salvo que usted lo solicite de forma expresa 
y por escrito. Como norma general, CDO no cederá datos a terceros, salvo obligación legal. No obstante, 
pueden darse circunstancias específicas en las que la comunicación de determinados datos a terceros 
sea necesaria para gestionar los servicios solicitados por usted (por ejemplo, comunicación de datos a 
colaboradores directos de la empresa, que puedan intervenir en alguna fase del servicio). En estos casos, 
CDO podrá comunicar y/o transferir datos a dichos terceros y estos estarán, en todo caso, sujetos 
contractualmente a cumplir con las mismas obligaciones de confidencialidad a las que se somete CDO, 
y en todo caso, cumpliendo la normativa sobre protección de datos personales. 
 
Todas las personas que trabajan en CDO han sido expresamente informadas sobre su deber de secreto 
profesional.  
 

h. RECOGIDA DE DATOS PERSONALES 
 

CDO no requiere que proporcione datos personales para acceder al sitio web, no obstante, en el sitio 
web existen formularios (de contacto, para hacerse socio, enviar el cv, etc.), áreas privadas, etc., cuyo 
uso requiere que la persona usuaria aporte datos personales, en su mayoría identificativos o de 
contacto. La persona usuaria aporta sus datos personales de forma libre y voluntaria. CDO no solicita 
más información personal que la que es necesaria para llevar a cabo el servicio solicitado. 
 
La persona usuaria que envíe/incluya cualquier tipo de contenido (datos, documentos, textos, vídeos, 
sonido, fotografías, gráficos, mensajes u otro material) declara y garantiza hacerlo de modo que se 
ajuste a las condiciones aquí expresadas y a la legalidad vigente. La persona usuaria que incluya datos 
personales de terceros declara que cuenta con su consentimiento expreso para su tratamiento. Queda 
prohibida la inclusión de datos de terceros sin su consentimiento expreso. 
 
La persona usuaria es la única responsable de la veracidad, corrección y tratamiento legítimo de los 
datos incluidos, exonerando a CDO de cualquier responsabilidad al respecto. Las personas usuarias 
garantizan y responden, en cualquier caso, de la exactitud, vigencia y autenticidad de los datos 
personales facilitados, y se comprometen a mantenerlos debidamente actualizados. La no 
cumplimentación o cumplimentación errónea de campos indicados como obligatorios en los 
formularios o áreas privadas del sitio web podrá tener como consecuencia que CDO no pueda atender 
la solicitud de la persona usuaria. 
 
CDO recogerá los datos personales de manera adecuada, pertinente según las finalidades, utilidades, 
servicios o prestaciones incluidas en su sitio web, de forma determinada, explícita y legítima, por lo que 

https://www.cdo-fitness.com/
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en ningún caso se emplearán medios fraudulentos, desleales, ilícitos o que en alguna forma pongan en 
peligro los legítimos derechos de las personas usuarias. 
 
El envío de información a través de este sitio web, la utilización de sus áreas privadas, apps o cualquier 
otro servicio ofrecido por CDO conlleva necesariamente la aceptación expresa para los tratamientos de 
datos descritos en esta política de privacidad y en las condiciones generales del sitio web. 
 

i. Recogida de datos de menores  
 
En las ocasiones en las que los servicios de CDO vayan dirigidos a menores de edad, CDO solicitaría la 
conformidad de los padres o tutores para la recogida de los datos personales o, en su caso, para el 
tratamiento de los datos. 
 
CDO recomienda a las personas usuarias que consulten los diferentes materiales que en relación con la 
protección de datos personales de niños y jóvenes han desarrollado las autoridades de control. Esta 
información (recomendaciones, manuales de uso de nuevas tecnologías, videos educativos, etc.) se 
encuentra disponible en los sitios web de las Agencias Vasca y Española de Protección de Datos. 
 

j. Registros y suscripciones  
 
En el caso de suscripción a boletines informativos, las personas usuarias podrán solicitar la baja de 
dichos servicios utilizando el mecanismo denominado “Darse de baja” o “Unsubscribe”, ubicado en la 
parte final de los propios boletines informativos o por cualquier otro medio que CDO facilite a tal efecto.  
 

k. Uso de claves de acceso  
 
Las claves para el acceso a las áreas privadas son personales, confidenciales e intransferibles. La persona 
usuaria registrada se compromete a utilizarlas de forma responsable y no comunicárselas a nadie. La 
persona usuaria registrada no debe comunicar sus claves a ninguna persona que se las solicite por 
teléfono, por correo electrónico, a través de este sitio web o por cualquier otro medio. 
 
CDO recomienda que el código de usuario y la contraseña sean diferentes y contengan al menos ocho 
caracteres alfanuméricos, combinando mayúsculas, minúsculas, números y símbolos del teclado. La 
persona usuaria debe memorizar sus claves y no debe guardarlas en ningún tipo de soporte, físico o 
informático, al que puedan acceder otras personas. Las claves de acceso deben modificarse 
periódicamente, al menos una vez al año. 
 
Es importante que la persona usuaria cierre su cuenta personal al finalizar cada sesión en las áreas 
privadas del sitio web, ya que así se asegurará de que nadie pueda obtener acceso a su información 
personal si comparte su equipo con alguien o utiliza un equipo en un lugar público. 
 
La persona usuaria deberá comunicar inmediatamente a CDO cualquier incidencia, acceso indebido o 
no autorizado detectado en relación con sus claves de acceso. 
 
CDO  se reserva el derecho a dar de baja la cuenta de una persona usuaria en caso de detectar un uso 
inadecuado de la misma, por incumplimiento de sus obligaciones respecto a CDO, por incumplimiento 

https://www.cdo-fitness.com/


 

   

 
CDO | Club de deporte y Ocio 
Protecció de Dades Personals 

 
Politica de privacitat per a web corporativa 

https://www.cdo-fitness.com/ 
 

 
 
 
 

Versió: 1.0 
Pàgina 17 de 20 

 

 

 

de la política de privacidad o las condiciones generales del sitio web, o por cualquier otra razón que 
considere relevante.  
 

l. Currículos y solicitantes de empleo  
 
La persona que aporte su currículum vitae ofreciendo su candidatura para trabajar en CDO a través de 
formularios, correo electrónico, canales redes sociales o profesionales o mecanismos similares, queda 
informada, según lo establecido en la normativa sobre Protección de Datos Personales, que los datos 
facilitados a través de su solicitud de empleo serán incluidos en el sistema de tratamiento de datos de 
CDO. 
 
Sus datos podrán ser utilizados con la finalidad de hacerle participar en futuros procesos de selección 
de personal de las diferentes empresas que pertenezcan al Grupo CDO, que pueden ser realizados 
internamente o por empresas externas a las que CDO contrate para la realización de procesos de 
selección de personal.  
 
CDO conservará su currículo durante un plazo aproximado de un año. Transcurrido éste, los datos serán 
destruidos aplicando las medidas de seguridad necesarias para garantizar su confidencialidad. 
 
En caso de no estar de acuerdo con alguna de las finalidades descritas, le rogamos que nos lo comunique 
por escrito lo antes posible. Igualmente, si se produjese alguna modificación en sus datos, le rogamos 
que nos mantenga informados. 
 
Puede ejercer los derechos relativos a la protección de sus datos personales (supresión, acceso, 
rectificación, limitación del tratamiento, portabilidad, oposición, etc.), así como realizar cualquier 
solicitud sobre esta materia según lo indicado en el apartado “Derechos de las Personas Interesadas” 
de esta Política de Privacidad.  
 

m. Enlace a redes sociales y canales web  
 
Este sitio web puede ofrecer enlaces a redes sociales y sitios y canales web externos, como Facebook, 
Instagram, Twitter o YouTube, entre otros. CDO no asume ninguna responsabilidad en relación con 
estos sitios enlazados. La persona usuaria que acceda a redes sociales y sitios y canales web externos, 
relacionados con CDO, desde los enlaces ubicados en este sitio web o de cualquier otra forma, queda 
previa y expresamente informada de que las condiciones de uso, políticas de privacidad, políticas de 
cookies y cualesquiera condiciones o normativas dependen de las entidades responsables de dichas 
redes sociales y sitios y canales web, y nunca de CDO. 
 

n. Presencia de CDO en redes sociales 
 
CDO cuenta con perfiles en redes sociales, con la finalidad principal de difundir sus servicios y 
actividades. Las publicaciones ofrecidas a través de estos canales serán de carácter orientativo. 
Al registrarse en los perfiles de CDO con su perfil en la red social, la persona usuaria otorga su 
consentimiento expreso a CDO para el tratamiento de sus datos personales conforme a esta Política de 
Privacidad. 
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La información y datos personales proporcionados voluntariamente por la persona usuaria a través de 
redes sociales de CDO puede ser tratada con la finalidad de contactar con la persona usuaria y atender 
las consultas y solicitudes que formule, enviar comunicaciones informativas y comerciales, gestionar 
eventos, concursos, invitaciones y actividades similares, conocer la opinión o valoración de la persona 
usuaria sobre CDO y sus publicaciones, y gestionar, en general, la presencia de CDO en las redes sociales. 
 
Se informa a las personas usuarias que las informaciones y contenidos (datos, textos, vídeos, sonido, 
fotografías, gráficos, comentarios, mensajes u otro material) que publiquen a través de las redes 
sociales de CDO (incluido, en su caso, datos personales) pueden quedar a disposición pública de otras 
personas usuarias de las redes sociales. 
 
Desde la configuración del perfil de usuario de cada red social, la persona usuaria puede configurar qué 
información quiere hacer pública en cada caso, ver los permisos que ha concedido, eliminarlos o 
desactivarlos, y gestionar sus publicaciones según su criterio y las normas de utilización de cada red 
social. 
 
La persona usuaria será la única responsable de que sus publicaciones respeten la legislación vigente, 
las normas de uso y políticas de privacidad establecidas por la red social correspondiente y las de CDO, 
que no asume ninguna responsabilidad en relación con las publicaciones que cada persona usuaria 
realice. CDO eliminará de forma unilateral y sin previo aviso aquellos contenidos que considere que 
infringen la legislación vigente, las normas de uso y políticas de privacidad establecidas, o que considere 
inadecuados. 
 
CDO sigue a otros perfiles en Facebook, Instagram, Twitter y otras redes sociales, sin que este hecho 
implique vinculación de ningún tipo con ellos. 
 
Los canales de CDO en Facebook, Instagram, Twitter, YouTube y otras redes sociales son seguidos por 
otras personas usuarias de esas redes o canales, sin que este hecho implique vinculación de ningún tipo 
con ellas. 
 
CDO se reserva el derecho a no responder a los mensajes o comentarios recibidos a través de esta vía. 
CDO podrá modificar o eliminar en cualquier momento y sin aviso previo las publicaciones emitidas en 
sus redes sociales. 
 
Al hacerte seguidor/a o hacer click en “Me gusta” en redes sociales, consientes el tratamiento de tus 
datos personales en el entorno de la red social correspondiente, conforme a sus políticas de privacidad, 
el acceso de CDO a los datos contenidos en la lista de contactos y a que las noticias publicadas aparezcan 
en tus avisos y notificaciones.  
 
Si la persona usuaria quiere dejar de seguir los canales oficiales en redes sociales de CDO, debe hacerlo 
utilizando las herramientas dispuestas a tal efecto por cada red social.  
 

o. Medidas de seguridad  
 
CDO tratará los datos personales contenidos en sus sistemas de tratamiento de datos adoptando las 
medidas de índole técnica y organizativa que sean necesarias para garantizar su seguridad y evitar su 
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alteración, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnología, la 
naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que están expuestos, ya provengan de la acción 
humana o del medio físico o natural, de acuerdo con la legislación vigente que resulte de aplicación en 
materia de medidas de seguridad de los tratamientos de datos personales. Sin embargo, las personas 
usuarias son informadas de que las medidas de seguridad informática no son inexpugnables y no se está 
a salvo de posibles intromisiones ilegales e indebidas, que no serían responsabilidad de CDO. 
 
Con el fin de garantizar la seguridad y privacidad de la persona usuaria, este sitio web utiliza tecnología 
de encriptación basada en protocolos de capa de conexión segura (https), de modo que la navegación 
sea lo más segura posible. 
 

p. Brechas de seguridad  
 
La persona usuaria deberá comunicar inmediatamente a CDO cualquier incidencia, brecha de seguridad, 
acceso indebido o no autorizado detectado en relación con el sitio web, áreas privadas, APPs, claves de 
acceso o cualquier otra circunstancia que ponga en peligro la seguridad y confidencialidad de la 
información. Como mecanismos de aviso preferentes se establecen el teléfono 943672459 y la dirección 
de correo electrónico rgpd@cdo-fitness.com 
 

q. Derechos de las personas interesadas  
 
Puede ejercer los derechos relativos a la protección de sus datos personales (acceso, rectificación, 
supresión, limitación del tratamiento, portabilidad, oposición), así como retirar consentimientos 
otorgados, o realizar cualquier otra solicitud sobre esta materia dirigiéndose por escrito a TARTARUS 
INVESTMENTS, S.L., en Txingurri Pasealekua 28, 4ª planta, oficina 7, 20017 Donostia / San Sebastián 
(Gipuzkoa), teléfono 943672459, o a través de la dirección de correo electrónico rgpd@cd-fitness.com. 
 
La solicitud deberá llevar adjunta copia de documento acreditativo de la identidad de la persona 
solicitante. En caso de realizar la solicitud en su condición de representante legal, deberá adjuntar, 
además de la copia del documento acreditativo de la identidad de la persona solicitante, un documento 
acreditativo de tal representación. 
 
La autoridad de control a la que usted puede dirigirse en caso de no estar de acuerdo con la resolución 
de las solicitudes o para presentar una reclamación es la Agencia Española de Protección de Datos: 
www.aepd.es.  
 

r. Delegado de Protección de Datos  
 
En cumplimiento con lo establecido en la normativa sobre Protección de Datos Personales, con especial 
referencia al Reglamento UE 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 
relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y 
a la libre circulación de estos datos (“RGPD”) y a la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de 
Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales (“LOPD”), CDO  informa que ha 
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designado un Delegado de Protección de Datos y pone a disposición de todas las personas interesadas 
sus datos de contacto: 
 
Entidad: DPO BIDE, S.L. 
 
Dirección: Plaza Azkoitia, 5, 2.D - 20011 Donostia / San Sebastián (Gipuzkoa) 
 
Teléfono: +34 943453588 
 
Correo electrónico: bpxport@dpobide.com  
 

s. Vigencia y modificaciones  
 
CDO se reserva el derecho de modificar su política de privacidad de acuerdo con su criterio, a cambios 
legislativos o jurisprudenciales. Si CDO introdujera alguna modificación, el nuevo texto será publicado 
en este mismo sitio web, donde la persona usuaria podrá tener conocimiento de la misma. En cualquier 
caso, la relación con las personas usuarias se regirá por las normas previstas en el momento preciso en 
que se accede al sitio web. Es por ello que CDO le recomienda visitar esta política de privacidad cada 
vez que se conecte al sitio web. 
 

t. Jurisdicción 
 
Las relaciones establecidas entre CDO y la persona usuaria se regirán por lo dispuesto en la normativa 
vigente acerca de la legislación aplicable y la jurisdicción competente. No obstante, para los casos en 
los que la normativa prevea la posibilidad a las partes de someterse a un fuero, CDO y la persona usuaria, 
con renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles, se someten a los Juzgados y 
Tribunales de Donostia / San Sebastián (Gipuzkoa). 
CDO perseguirá el incumplimiento de esta Política de Privacidad, así como cualquier utilización indebida 
de los contenidos presentados en este sitio web ejerciendo todas las acciones civiles y penales que le 
puedan corresponder en Derecho, incluyendo las de naturaleza económica. 
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	Política de Privacidad - Protección de datos Personales
	1. Responsable del tratamiento / Encargado del Tratamiento
	TARTARUS INVESTMENTS, S.L., en adelante “CDO”:
	CIF: B05300348
	Dirección: Txingurri Pasealekua 28, 4ª planta, oficina 7
	Población: 20017 Donostia / San Sebastián (Gipuzkoa)
	Teléfono: 943672459
	Correo electrónico: rgpd@cdo-fitness.com
	2. Legislación aplicable
	La normativa básica en materia de protección de datos personales aplicable a los tratamientos de datos que realiza CDO es:
	a) Reglamento UE 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos datos (“RGPD”).
	b) Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales (“LOPDGDD”).
	c) Sus respectivas normas complementarias y de desarrollo.
	3. Sitios web, APPs y canales en redes sociales
	El sitio web oficial de CDO están ubicado en www.cdo-fitness.com. Los principales canales oficiales de CDO en redes sociales y profesionales son:
	Facebook: https://www.facebook.com/clubcdofitness
	Instagram: https://www.instagram.com/cdo.fitness/
	YouTube: https://www.youtube.com/channel/UCbWSi3QR435vhawv1yyj02w
	Así mismo, algunos de los servicios ofrecidos por CDO pueden ser gestionados a través de plataformas o aplicaciones externas (como, por ejemplo, “miclubonline” o “MyWellnessCloud”).
	A efectos de esta Política de Privacidad, en adelante el sitio web oficial de CDO, sus aplicaciones web o móviles (“APPs”) y canales oficiales en redes sociales serán denominados, todos ellos, “el sitio web”, salvo cuando se especifique lo contrario.
	4. Finalidades de los tratamientos y bases jurídicas legitimadoras
	En cumplimiento de la normativa vigente sobre Protección de Datos Personales, se informa a las personas usuarias que los datos personales que faciliten por cualquier medio ubicado en el sitio web, APPs o canales oficiales en redes sociales de CDO (med...
	Las finalidades de los tratamientos de datos que se pueden producir a través del sitio web de CDO son:
	a. DEPORTISTAS / PERSONAS USUARIAS DE LAS INSTALACIONES Y/O SERVICIOS DEPORTIVOS
	Finalidad: Ofrecer y gestionar nuestros servicios deportivos y áreas profesionales relacionadas, incluyendo la posibilidad de solicitarlos y gestionarlos en línea.
	Base jurídica: Necesidad del tratamiento de datos para la gestión de nuestros servicios (relación “contractual” o “precontractual” según el artículo 6.1.b del RGPD).
	Posibles destinatarios: La persona que contrate servicios deportivos gestionados por CDO queda informada de que, sus datos personales podrán ser comunicados a colaboradores directos de CDO que intervengan en alguna parte de la prestación del servicio,...
	Derechos: Consultar el apartado “Derechos de las Personas Interesadas”.
	b. SOLICITANTES DE INFORMACIÓN
	Finalidad: Proporcionar herramientas de contacto, consulta y comunicación entre CDO y las personas interesadas y relacionadas, y responder a solicitudes y peticiones.
	Base jurídica: Consentimiento de la persona interesada (RGPD art. 6.1.a), cuando facilita sus datos con estas finalidades, cumplimentando formularios de “Contacto” o similares, y activando las casillas de aceptación de condiciones y política de privac...
	Posibles destinatarios: No se prevén comunicaciones de datos a terceros.
	Derechos: Consultar el apartado “Derechos de las Personas Interesadas”.
	c. SUSCRIPTORES DE NEWSLETTER Y DESTINATARIOS DE COMUNICACIONES INFORMATIVAS Y/O COMERCIALES
	Finalidad: Enviar comunicaciones informativas y comerciales relacionadas con nuestras actividades y servicios.
	Base jurídica: Consentimiento de la persona interesada (RGPD art. 6.1.a), cuando facilita sus datos con estas finalidades, suscribiéndose a la “newsletter” o activando casillas de aceptación de recepción de este tipo de comunicaciones. Interés legítim...
	Posibles destinatarios: No se prevén comunicaciones de datos a terceros.
	Derecho a no recibir más comunicaciones: En caso de suscripción a boletines informativos, comerciales o servicios similares, las personas usuarias podrán solicitar la baja de dichos servicios en el momento que lo deseen dirigiendo una solicitud a la d...
	Otros derechos: Consultar el apartado “Derechos de las Personas Interesadas”.
	d. PERSONAS USUARIAS DEL SITIO WEB Y CANALES EN REDES SOCIALES
	Finalidad: Informar, organizar y difundir las actividades e iniciativas de CDO, o en las que CDO participa, así como las opiniones y valoraciones realizadas por terceras personas y entidades.
	Base jurídica: Interés legítimo de CDO (RGPD art. 6.1.f) en dar a conocer su actividad.
	Posibles destinatarios: No se prevén comunicaciones de datos a terceros.
	Derechos: Consultar el apartado “Derechos de las Personas Interesadas”.
	e. DATOS ANALÍTICOS DE PERSONAS USUARIAS DEL SITIO WEB Y CANALES EN REDES SOCIALES
	Finalidad: Gestionar y analizar la utilización del sitio web y presencia corporativa en redes sociales y profesionales.
	Base jurídica principal: Interés legítimo de CDO (RGPD art. 6.1.f) en conocer y gestionar el funcionamiento de su sitio web y canales en redes sociales y profesionales.
	Base jurídica específica: Consentimiento de la persona interesada (RGPD art. 6.1.a), cuando el análisis de datos se basa en la utilización de cookies analíticas, publicitarias o tecnologías similares, otorgado mediante la aceptación de utilización de ...
	Posibles destinatarios: No se prevén comunicaciones de datos a terceros.
	Derecho a modificar o revocar el consentimiento otorgado para el uso de cookies: La persona usuaria tiene disponible en todo momento en el sitio web la herramienta “Configuración de cookies” con esta finalidad.
	Otros derechos: Consultar el apartado “Derechos de las Personas Interesadas”.
	f. PLAZO DE CONSERVACIÓN
	Los datos personales proporcionados se conservarán durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que se recaban, determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de la finalidad, o durante el periodo que la normati...
	Sin perjuicio de lo anterior, una vez finalizada la relación contractual y/o comercial suscrita con CDO, este podrá seguir manteniendo los datos de contacto del Cliente, por un plazo máximo de tres (3) años, con el único fin de remitir información y/o...
	g. DEBER DE SECRETO
	CDO está comprometida con la privacidad y la protección de los datos de las personas usuarias. El tratamiento de sus datos personales se realizará de manera confidencial y cumpliendo con esta normativa. Así mismo, los datos personales únicamente serán...
	Todas las personas que trabajan en CDO han sido expresamente informadas sobre su deber de secreto profesional.
	h. RECOGIDA DE DATOS PERSONALES
	CDO no requiere que proporcione datos personales para acceder al sitio web, no obstante, en el sitio web existen formularios (de contacto, para hacerse socio, enviar el cv, etc.), áreas privadas, etc., cuyo uso requiere que la persona usuaria aporte d...
	La persona usuaria que envíe/incluya cualquier tipo de contenido (datos, documentos, textos, vídeos, sonido, fotografías, gráficos, mensajes u otro material) declara y garantiza hacerlo de modo que se ajuste a las condiciones aquí expresadas y a la le...
	La persona usuaria es la única responsable de la veracidad, corrección y tratamiento legítimo de los datos incluidos, exonerando a CDO de cualquier responsabilidad al respecto. Las personas usuarias garantizan y responden, en cualquier caso, de la exa...
	CDO recogerá los datos personales de manera adecuada, pertinente según las finalidades, utilidades, servicios o prestaciones incluidas en su sitio web, de forma determinada, explícita y legítima, por lo que en ningún caso se emplearán medios fraudulen...
	El envío de información a través de este sitio web, la utilización de sus áreas privadas, apps o cualquier otro servicio ofrecido por CDO conlleva necesariamente la aceptación expresa para los tratamientos de datos descritos en esta política de privac...
	i. Recogida de datos de menores
	En las ocasiones en las que los servicios de CDO vayan dirigidos a menores de edad, CDO solicitaría la conformidad de los padres o tutores para la recogida de los datos personales o, en su caso, para el tratamiento de los datos.
	CDO recomienda a las personas usuarias que consulten los diferentes materiales que en relación con la protección de datos personales de niños y jóvenes han desarrollado las autoridades de control. Esta información (recomendaciones, manuales de uso de ...
	j. Registros y suscripciones
	En el caso de suscripción a boletines informativos, las personas usuarias podrán solicitar la baja de dichos servicios utilizando el mecanismo denominado “Darse de baja” o “Unsubscribe”, ubicado en la parte final de los propios boletines informativos ...
	k. Uso de claves de acceso
	Las claves para el acceso a las áreas privadas son personales, confidenciales e intransferibles. La persona usuaria registrada se compromete a utilizarlas de forma responsable y no comunicárselas a nadie. La persona usuaria registrada no debe comunica...
	CDO recomienda que el código de usuario y la contraseña sean diferentes y contengan al menos ocho caracteres alfanuméricos, combinando mayúsculas, minúsculas, números y símbolos del teclado. La persona usuaria debe memorizar sus claves y no debe guard...
	Es importante que la persona usuaria cierre su cuenta personal al finalizar cada sesión en las áreas privadas del sitio web, ya que así se asegurará de que nadie pueda obtener acceso a su información personal si comparte su equipo con alguien o utiliz...
	La persona usuaria deberá comunicar inmediatamente a CDO cualquier incidencia, acceso indebido o no autorizado detectado en relación con sus claves de acceso.
	CDO  se reserva el derecho a dar de baja la cuenta de una persona usuaria en caso de detectar un uso inadecuado de la misma, por incumplimiento de sus obligaciones respecto a CDO, por incumplimiento de la política de privacidad o las condiciones gener...
	l. Currículos y solicitantes de empleo
	La persona que aporte su currículum vitae ofreciendo su candidatura para trabajar en CDO a través de formularios, correo electrónico, canales redes sociales o profesionales o mecanismos similares, queda informada, según lo establecido en la normativa ...
	Sus datos podrán ser utilizados con la finalidad de hacerle participar en futuros procesos de selección de personal de las diferentes empresas que pertenezcan al Grupo CDO, que pueden ser realizados internamente o por empresas externas a las que CDO c...
	CDO conservará su currículo durante un plazo aproximado de un año. Transcurrido éste, los datos serán destruidos aplicando las medidas de seguridad necesarias para garantizar su confidencialidad.
	En caso de no estar de acuerdo con alguna de las finalidades descritas, le rogamos que nos lo comunique por escrito lo antes posible. Igualmente, si se produjese alguna modificación en sus datos, le rogamos que nos mantenga informados.
	Puede ejercer los derechos relativos a la protección de sus datos personales (supresión, acceso, rectificación, limitación del tratamiento, portabilidad, oposición, etc.), así como realizar cualquier solicitud sobre esta materia según lo indicado en e...
	m. Enlace a redes sociales y canales web
	Este sitio web puede ofrecer enlaces a redes sociales y sitios y canales web externos, como Facebook, Instagram, Twitter o YouTube, entre otros. CDO no asume ninguna responsabilidad en relación con estos sitios enlazados. La persona usuaria que acceda...
	n. Presencia de CDO en redes sociales
	CDO cuenta con perfiles en redes sociales, con la finalidad principal de difundir sus servicios y actividades. Las publicaciones ofrecidas a través de estos canales serán de carácter orientativo.
	Al registrarse en los perfiles de CDO con su perfil en la red social, la persona usuaria otorga su consentimiento expreso a CDO para el tratamiento de sus datos personales conforme a esta Política de Privacidad.
	La información y datos personales proporcionados voluntariamente por la persona usuaria a través de redes sociales de CDO puede ser tratada con la finalidad de contactar con la persona usuaria y atender las consultas y solicitudes que formule, enviar ...
	Se informa a las personas usuarias que las informaciones y contenidos (datos, textos, vídeos, sonido, fotografías, gráficos, comentarios, mensajes u otro material) que publiquen a través de las redes sociales de CDO (incluido, en su caso, datos person...
	Desde la configuración del perfil de usuario de cada red social, la persona usuaria puede configurar qué información quiere hacer pública en cada caso, ver los permisos que ha concedido, eliminarlos o desactivarlos, y gestionar sus publicaciones según...
	La persona usuaria será la única responsable de que sus publicaciones respeten la legislación vigente, las normas de uso y políticas de privacidad establecidas por la red social correspondiente y las de CDO, que no asume ninguna responsabilidad en rel...
	CDO sigue a otros perfiles en Facebook, Instagram, Twitter y otras redes sociales, sin que este hecho implique vinculación de ningún tipo con ellos.
	Los canales de CDO en Facebook, Instagram, Twitter, YouTube y otras redes sociales son seguidos por otras personas usuarias de esas redes o canales, sin que este hecho implique vinculación de ningún tipo con ellas.
	CDO se reserva el derecho a no responder a los mensajes o comentarios recibidos a través de esta vía. CDO podrá modificar o eliminar en cualquier momento y sin aviso previo las publicaciones emitidas en sus redes sociales.
	Al hacerte seguidor/a o hacer click en “Me gusta” en redes sociales, consientes el tratamiento de tus datos personales en el entorno de la red social correspondiente, conforme a sus políticas de privacidad, el acceso de CDO a los datos contenidos en l...
	Si la persona usuaria quiere dejar de seguir los canales oficiales en redes sociales de CDO, debe hacerlo utilizando las herramientas dispuestas a tal efecto por cada red social.
	o. Medidas de seguridad
	CDO tratará los datos personales contenidos en sus sistemas de tratamiento de datos adoptando las medidas de índole técnica y organizativa que sean necesarias para garantizar su seguridad y evitar su alteración, pérdida, tratamiento o acceso no autori...
	Con el fin de garantizar la seguridad y privacidad de la persona usuaria, este sitio web utiliza tecnología de encriptación basada en protocolos de capa de conexión segura (https), de modo que la navegación sea lo más segura posible.
	p. Brechas de seguridad
	La persona usuaria deberá comunicar inmediatamente a CDO cualquier incidencia, brecha de seguridad, acceso indebido o no autorizado detectado en relación con el sitio web, áreas privadas, APPs, claves de acceso o cualquier otra circunstancia que ponga...
	q. Derechos de las personas interesadas
	Puede ejercer los derechos relativos a la protección de sus datos personales (acceso, rectificación, supresión, limitación del tratamiento, portabilidad, oposición), así como retirar consentimientos otorgados, o realizar cualquier otra solicitud sobre...
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